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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA
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Aunque hablar de “responsabilidad social” no es tan nuevo
por estos dias, seguramente se entiende de muchas maneras
y nosotros manejamos el concepto de una forma distinta a la
de los demas.

Algunas definiciones dependen del lugar donde nos paremos
para comprenderlas. Por ejemplo, la Organizacion Interna-
cional para el Trabajo—OIT define la “responsabilidad social”
como el “conjunto de acciones que toman en consideracion
las empresas para que sus actividades tengan repercusiones
positivas sobre la sociedad y que afirman los principios y valo-
res por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y pro-

cesos internos, como en su relacion con los demas actores”™.

En la misma linea, el Instituto Ethos de Brasil dice que la “res-
ponsabilidad social es la forma de conducir los negocios de
una empresa de tal modo que ésta se convierta en co-respon-
sable por el desenvolvimiento social. Una empresa socialmen-
te responsable es aquella que posee la capacidad de escuchar
los intereses de las diferentes partes (accionistas, empleados,
prestadores de servicios, proveedores, consumidores, comuni-
dad, gobierno y medio ambiente) e incorporarlos en el planea-
miento de sus actividades, buscando atender las demandas de

todos ellos, no Unicamente de los accionistas o propietarios”s.

En las dos definiciones anteriores se hace énfasis en el aspecto
empresarial. No obstante, la “responsabilidad social” va mas
alla del compromiso de las empresas de respetar los derechos
de sus trabajadores y de proteger el medio ambiente. La “res-
ponsabilidad social” es la tarea de identificar y aportar solu-
ciones a los problemas que son del interés de todos a través
de estrategias sustentadas en la transparencia y el deseo del
bienestar colectivo.

Los lineamientos para ser socialmente responsables se mate-

4. ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. Guia de recursos sobre responsabilidad social de la empresa
(RSE). [Documento en linea]. Disponible en Internet en: http://www.ilo.org/public/spanish/support/lib/resource/subject/csr.
htm#key Fecha de consulta: 30 de septiembre de 2008.

5. INSTITUTO ETHOS, citado por: Ml ESPACIO. RELACIONES PUBLICAS, PUBLICIDAD, PROMOCION: UNA NUEVA
ERA. Responsabilidad social. [Documento en linea]. Disponible en Internet en: http://www.miespacio.org/cont/gi/social.
htm Fecha de consulta: 14 de septiembre de 2008.
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rializaron en una reunion del Foro Economico Mundial realizada en Davos (Suiza), en 1999. En
la cumbre se invito a las empresas a cooperar demostrando una ciudadania global, sin importar
su campo de accion. Ademas, se elabor6 un acuerdo que incluia tres areas especificas en las
que existe un consenso internacional: derechos humanos, condiciones de trabajo y proteccion
al medio ambiente.

Como podemos observar, la “responsabilidad social” es un esfuerzo de la comunidad internacio-
nal para disminuir las diferencias y mejorar las condiciones de vida.

Por ello, debemos comenzar reflexionando individualmente sobre las siguientes preguntas: ;cua-
les son las condiciones dignas que consideramos necesarias para vivir con nuestras familias?
;Cual es la “responsabilidad social” que asumimos en la transformacion de situaciones de injus-
ticia en nuestras familias y en nuestros barrios?

% Reconocer la importancia de la “Responsabilidad social” en el contexto en el que vivimos.

4  Opiniones, juicios y decisiones frente a los dilemas, ademas de las respuestas a las pre-
guntas del juego.
% Escrito donde se evidencie lo que entendimos por responsabilidad social.

La actividad esta disefiada para 120 minutos de trabajo distribuidos de la siguiente manera:

< 60 minutos para la organizacion de equipos y juego.

< 15 minutos para escribir juicios y decisiones de los dilemas y respuestas a las preguntas.
-4 15 minutos para la elaboracion del escrito sobre responsabilidad social.

=% 30 minutos para la socializacion de algunos escritos.

Por cada 4 estudiantes:

Un tablero (anexo 1).

Fichas de dilemas e interrogantes (anexo 1).
Un dado.

Cuatro fichas de parqués.
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Instrucciones de la actividad
Para desarrollar esta actividad:

<% Hacemos grupos de cuatro estudiantes y nos organizamos en torno al tablero de la escale-
ra. Colocamos una ficha por cada uno en el punto de salida del tablero.

<& Todos lanzamos el dado y el que saque el mayor niimero iniciara el juego.

=% En nuestro turno, arrojamos el dado y avanzamos en el tablero las casillas que indique el
numero. Lo hacemos sucesivamente hasta que se acabe el juego.

Al finalizar la actividad escribimos nuestras opiniones, juicios y decisiones frente a los
dilemas, ademas de las respuestas a las preguntas. Adicionalmente, debemos elaborar,
individualmente, un escrito donde se evidencie lo que entendimos por “Responsabilidad
social”.

Mientras jugamos, debemos tener en cuenta que si llegamos a una casilla con:

<& El simbolo “?”, debemos tomar una tarjeta de preguntas y compartir la respuesta con el
grupo.

4 La palabra “DILEMA”, debemos tomar una tarjeta con este nombre y contarle al grupo
qué hariamos en la situacion que alli se plantea.

5 Las instrucciones “cedes el turno”, “te devuelves”y “subir o bajar la escalera”, debe-
mos hacer caso de estas indicaciones.

El juego termina cuando uno de los miembros de nuestro grupo llegue a la casilla “LLEGADA”.

Ahora que tenemos las reglas claras,

|aia fugar! !

Reflexiones sobre nuestro aprendizaje

Ahora que nos hemos enfrentado a dilemas cotidianos y al reto de construir ideas que nos per-
mitan fortalecer los colectivos a los que pertenecemos, debemos pensar en la forma de mate-
rializar este compromiso.
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Es necesario que reflexionemos sobre la importancia de nuestras decisiones en todos los contex-
tos, ya que éstas afectan de manera importante nuestra vida individual y colectiva.

En ocasiones hemos tomado decisiones poco adecuadas por diversos motivos: para ser aceptados
en un grupo, porque las condiciones reales parecen las Unicas posibilidades, porque aparen-
temente no tenemos otra salida... Sin embargo, debemos asumir una posicion critica y tomar
decisiones que nos beneficien a nosotros mismos y a los demas.

Es el momento de entender que la “Responsabilidad social” es un compromiso ciudadano para
mejorar las condiciones de vida y que podemos aportar significativamente en la transformacion
de las situaciones de injusticia, indignidad y desigualdad. Para ello debemos comprometernos
con nosotros mismos y con las personas que compartimos todos los dias: los miembros de nuestra
familia, asi como nuestros amigos del colegio y del barrio.

Ademas, debemos pensar en las decisiones importantes que hemos tomado y responder las si-
guientes preguntas:

Esas decisiones importantes, ;han sido las mejores?
¢Hemos valorado suficientemente sus consecuencias?

;Qué acciones podemos asumir para resistir las condiciones adversas que nos rodean
y trabajar en su transformacion?



